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Pojecie reklamy

Reklama — obszar z pogranicza prawa, ekonomii, marketingu, psychologii, socjologii.

Brak jednolitej definicji legalnej reklamy:
sreklama oznacza przedstawienie w jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemies$iniczej lub

wykonywania wolnych zawoddw w celu wspierania zbytu towaréw lub ustug, w tym nieruchomosci, praw i zobowigzan”

(art. 2 lit. a dyrektywy 2006/114/WE);

,reklamg jest przekaz handlowy, pochodzgcy od podmiotu publicznego lub prywatnego, w zwigzku z jego dziatalnoscig

gospodarczg lub zawodowg, zmierzajgcy do promocji sprzedazy lub odptatnego korzystania z towarow lub ustug; reklamg jest

takze autopromocja” (art. 4 pkt 17 ustawy o radiofonii i telewizji).
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Doktrynalne definicje reklamy

Pojecie reklamy moze by¢ uymowane szeroko lub wagsko:

« szeroko — obejmuje reklame gospodarczg, polityczng, spoteczng;

* wagsko — obejmuje reklame gospodarcza.

Definicja Prof. Ryszarda Skubisza:

,reklamg jest kazda wypowiedz, ktora zmierza do stymulowania zbytu lub innego korzystania z

towarow i ustug”.
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Cele reklamy:

« zacheta potencjalnych konsumentéw do nabycia oferowanych towaréw lub ustug;
« ksztaltowanie zachowan konsumenckich — zwréocenie uwagi konsumenta na produkt i utrzymanie
jego zainteresowania,

« poinformowanie konsumenta o ofercie.
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Funkcje reklamy:

* perswazyjna — odrdznia reklame od informacii;

« informacyjna — chroni interesy konsumenta;

e Uulatwiajgca wybor;

 stabilizujgca — istotna z punktu widzenia przedsiebiorcy;

« ksztaltujgca ceny.
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Klasyfikacje reklamy

Reklama w srodkach masowego przekazu:

« reklama telewizyjna;
* reklama radiowa;
 reklama internetowa;

* reklama prasowa.
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Klasyfikacje reklamy

Reklama poza srodkami masowego przekazu:
* reklama zewnetrzna;
* reklama w punktach sprzedazy;,

 reklama osobista.
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Klasyfikacje reklamy

Reklama bezposrednia: Reklama posrednia:

« wszystkie przekazy, ktorych celem jest * polega na uzyciu w dziataniach reklamowych
naktonienie konsumentow do nabycia oznaczenia odrdzniajgcego, ktore jest
konkretnych towarow lub ustug. symbolem danego produktu dla wyrdznienia

innego towaru, ustugi, przedsiebiorstwa,

dziatalnosci.
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Reklama informacyjna

Kazda reklama jest informacjg, natomiast nie kazda informacja jest reklama.

Rozroznienie szczegolnie istotne w przypadku zakazow reklamy.

Kluczowe z punktu widzenia prawa konsumentow do rzetelnej informaciji.
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Reklama a sponsorowanie:

rozny cel;

e sponsorowanie postuguje sie w sposob bezposredni oznaczeniami odrozniajgcymi
sponsora, zazwyczaj nie odnosi sie bezposrednio do towardéw lub ustug oferowanych
przez sponsora,

* inny czas oczekiwania na rezultaty;

* inny autor przekazu.
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Reklama a Public Relations

Dziatania majgce na celu stworzenie i utrzymanie dobrej reputacji
przedsiebiorstwa oraz wzajemne zrozumienie miedzy przedsiebiorstwem

(instytucjg) a odbiorcami jego dziatan.
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Zrodta prawa reklamy

Prawo miedzynarodowe:

« Europejska Konwencja o ochronie praw cztowieka | podstawowych wolnosci sporzgdzona w
Rzymie dnia 4 listopada 1950 r.
» Europejska Konwencja o telewizji ponadgranicznej sporzgdzona w Strasburgu dnia 5 maja 1989 r.

- Ramowa Konwencja Swiatowej Organizacji Zdrowia o Ograniczeniu Tytoniu z dnia 21 maja 2003 r.
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Zrodta prawa reklamy — prawo Unii Europejskiej

Prawo pierwotne:

« Art. 34-36 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE)
« Art. 56 i1 nast. TFUE

- Karta Praw Podstawowych
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Orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci
Unii Europejskie] (TSUE)

Przepisy panstw cztonkowskich ograniczajgce reklame mogg byc¢ traktowane jako srodki o skutku

rownowaznym do ograniczen ilosciowych w rozumieniu art. 34 TFUE, interpretowanego w
orzecznictwie TSUE:

« wyrok C-8/74 Dassonville;

« wyrok C-120/78 Cassis de Dijon;

« wyrok C-267/91 Keck;

« wyrok C-405/98 Gourmet.
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Prawo pochodne — najwazniejsze akty:

» dyrektywa 2006/114/WE z 12.12 2006 r. dotyczgca reklamy wprowadzajgcej w btagd i reklamy poréwnawczej;

« dyrektywa 2005/29/WE z 11.05.2005 r. dotyczgca nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez

przedsiebiorstwa wobec konsumentéw na rynku wewnetrznym;

» dyrektywa 2010/13/UE z 10.03.2010 r. dotyczgca audiowizualnych ustug medialnych;

» dyrektywa 2003/33/WE z 26.05.2003 r. dotyczgca reklamy i sponsorowania wyrobow tytoniowych;

» dyrektywa 2014/40/UE 3 kwietnia 2014 r. w sprawie zblizenia przepisdéw ustawowych, wykonawczych

I administracyjnych panstw cztonkowskich w sprawie produkcji, prezentowania i sprzedazy wyrobdéw tytoniowych

| powigzanych wyrobow;

» dyrektywa 2001/83/WE z 6.11.2001 r. w sprawie wspolnotowego kodeksu dotyczgcego produktéw leczniczych.
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Prawo unijne a nieuczciwa konkurencja

Prawo unijne harmonizuje przepisy panstw cztonkowskich w zakresie nieuczciwej reklamy.

Regulacji unijnej poddana jest reklama wprowadzajgca w btgd oraz reklama poréwnawcza (dyrektywa 2006/114/WE):

>
>

reklama wprowadzajgca w btad jest zakazana;

reklama porownawcza jest dopuszczalna po spetnieniu przestanek przewidzianych prawem.

Dyrektywa 2006/114/WE zostata implementowana do polskiego porzgdku prawnego na podstawie przepiséw ustawy o

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z 1993 r. (UZNK):

>

>
>
>

een.ec.europa.eu Grupa PFR

UZNK to podstawowy akt prawa polskiego dot. tzw. ogdlnego prawa reklamy;
zakres ustawy jest szerszy niz zakres dyrektywy 2006/114/WE;

UZNK, jak i dyrektywa 2006/114/WE majg zastosowanie do relacji B2B;
UZNK, jak i dyrektywa 2006/114/WE nalezg do ogdlnego prawa reklamy.
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Orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci
Unii Europejskie]

Przepisy panstw cztonkowskich ograniczajgce reklame mogg byc¢ traktowane jako

srodki o skutku rownowaznym do ograniczen ilosciowych w rozumieniu art. 34 TFUE,
interpretowanego w orzecznictwie TSUE:

« wyrok C-8/74 Dassonville;

« wyrok C-120/78 Cassis de Dijon;

« wyrok C-267/91 Keck,;

* wyrok C-405/98 Gourmet.
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Ustawa z 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwe] konkurenciji

Cel ustawy:

» zapobieganie i zwalczanie nieuczciwej konkurencji w dziatalnosci gospodarcze;
w interesie publicznym, przedsiebiorcéw oraz klientow (art. 1).

Klauzula generalna (art. 3 ust. 1):

» czyn nieuczciwej konkurencji to dziatanie sprzeczne z prawem lub dobrymi

obyczajami, ktére zagraza lub narusza interes innego przedsiebiorcy lub klienta.
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Art. 16 UZNK — czyny nieuczciwe] konkurencii
w zakresie reklamy:

reklama sprzeczna z przepisami prawa, dobrymi obyczajami lub uchybiajgca godnosci cztowieka;

een.ec.europa.eu Grupa PFR

reklama wprowadzajgca klienta w btgd i moggca przez to wptyng¢ na jego decyzje, co do nabycia towaru lub ustugi;
reklama odwotujgca sie do uczuc¢ klientow przez wywotywanie leku, wykorzystywanie przesgdow lub tatwowiernosci
dzieci;

wypowiedz, ktéra zachecajgc do nabywania towardéw lub ustug, sprawia wrazenie neutralnej informacji;

reklama, ktéra stanowi istotng ingerencje w sfere prywatnosci, w szczegdlnosci przez ucigzliwe dla klientéw
nagabywanie w miejscach publicznych, przesytanie na koszt klienta niezamdwionych towarow lub naduzywanie
technicznych srodkow przekazu informacii;

sprzeczna z dobrymi obyczajami reklama poréwnawcza. enterprise
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Reklama niegodziwa

Art. 16 ust. 1 pkt 1 - Reklama uchybiajgca godnosci cztowieka:

* narusza podstawowe wartosci wtasciwe danemu spoteczenstwu;

« eksponuje cierpienie, ponizenie cztowieka, wykorzystuje symbole religijne w sposdb godzgcy uczucia
religijne;

« postuguje sie tresciami rasistowskimi, ksenofobicznymi, homofobicznymi, dyskryminujgcymi;

« wykorzystuje tresci wulgarne lub nieprzyzwoite.
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Reklama wprowadzajgca w btad

Art. 16 ust. 1 pkt 2

Generalny zakaz reklamy wprowadzajgcy w btad.

Reklama wprowadzajgce w btad to reklama, ktéra w jakikolwiek sposéb, tgcznie ze sposobem
przedstawienia, wprowadza w btad lub moze wprowadzi¢ w btgd osoby, do ktorych jest skierowana lub do
ktorych dociera, skutkiem czego moze wptynac na ich gospodarcze zachowanie sie, albo z innych powodow

szkodzi konkurentom lub potencjalnie moze im szkodzi¢ (art. 2 lit b dyrektywy 2006/114).
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Reklama wprowadzajgca w btad

Trzy przestanki z definicji:

1) badany przekaz powinien by¢ reklama;
2) musi zachodzi¢ wprowadzenie lub niebezpieczenstwo wprowadzenia w btad;

3) wprowadzenie w btgd musi by¢ istotne.
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Reklama wprowadzajgca w btad

Wprowadzenie w btad:
« wywofanie w umysle odbiorcy reklamy wyobrazen niezgodnych z rzeczywistym stanem rzeczy;
« zachodzi wowczas gdy wyobrazenia wywotane w umysle odbiorcy sg konkretne i obiektywnie

sprawdzalne — chodzi o istotne cechy towaru lub ustugi (cena, sktad, stosowanie).
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Reklama wprowadzajgca w btad

Formy zjawiskowe wprowadzenia w bfad:

« reklama fatszywa — informacje w niej zawarte sg obiektywnie nieprawdziwe;
« reklama wprowadzajgca w btgd sensu stricto — reklama wykorzystuje obiektywnie
prawdziwe informacje:

* reklama niepetna;

* reklama z oczywistosciami.
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Reklama nierzeczowa

Art. 16 ust. 1 pkt 3:

przekaz, w ktorym dominuje charakter emocjonalny, a odniesienia dotyczgce towaru lub ustugi
majg mniejsze znaczenie,

cel regulacji — eliminacja nieweryfikowalnych elementow perswazyjnych, ktérych
nagromadzenie powoduje przekroczenie uczciwych sposobow dotarcia do klienta;
wykorzystanie leku;

wykorzystanie naiwnosci dzieci.
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Reklama ukryta

Art. 16 ust. 1 pkt 4

Odbiorca odnosi wrazenie, ze ma do czynienia z bezstronnym przekazem dotyczgcym
towaru lub ustugi.
Jest to szczegblne wprowadzenie w btgd co do charakteru przekazu.
Zjawiska pokrewne:
nieoznaczona we wiasciwy sposob reklama odredakcyjna;
lokowanie produktu;

reklama podprogowa.
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Reklama ucigzliwa

Art. 16 ust. 1 pkt 5:

Oceniany jest spos6b komunikowania przekazu, dotarcie do odbiorcy.
Formy zjawiskowe:
nagabywanie klienta w miejscach publicznych;
przesytanie na koszt klienta niezamowionych towarow;
naduzywanie technicznych srodkow przekazu informaciji.

Tzw. pierwszy kontakt nie jest traktowany jako reklama ucigzliwa.
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Reklama porownawcza

Art. 16 ust. 3

Reklama poréwnawcza to reklama umozliwiajgca bezposrednio lub posrednio rozpoznanie

konkurenta albo towardw lub ustug przez niego oferowanych.
Formy zjawiskowe:

reklama porownawcza bezposrednia;

reklama poréwnawcza posrednia;

reklama porownawcza krytyczna;

. reklama poréwnawcza pozytywna. B PARP /[ &mme E.Ei%%’ise
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Reklama porownawcza zgodna z dobrymi obyczajami:

nie wprowadza w btad;

W sposob rzetelny i dajgcy sie zweryfikowac na podstawie obiektywnych kryteriow poréwnuje
towary lub ustugi zaspokajajgce te same potrzeby lub przeznaczone do tego samego celu;
obiektywnie porownuje jedng lub kilka istotnych, charakterystycznych, sprawdzalnych i typowych
cech tych towardw i ustug, do ktérych moze nalezec cena;

nie powoduje na rynku pomytek w rozroznieniu miedzy reklamujgcym a jego konkurentem ani
miedzy ich towarami/ustugami, znakami towarowymi, oznaczeniami przedsiebiorstwa lub innymi

oznaczeniami odrozniajgcymi;
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een.ec.europa.eu Grupa PFR

Reklama porownawcza zgodna z dobrymi obyczajami:

nie dyskredytuje towardw, ustug, dziatalnosci, znakéw towarowych, oznaczen przedsiebiorstwa lub oznaczen

odrdézniajgcych, a takze okolicznosci dotyczgcych konkurenta;

w odniesieniu do towaroéw z chronionym oznaczeniem geograficznym lub chroniong nazwg pochodzenia odnosi

sie zawsze do towardw z takim samym oznaczeniem;

nie wykorzystuje w nieuczciwy sposob renomy znaku towarowego, oznaczenia przedsiebiorstwa lub innego
oznaczenia odrozniajgcego konkurenta ani tez chronionego oznaczenia geograficznego lub chronionej nazwy

pochodzenia produktow konkurencyjnych;

nie przedstawia towaru lub ustugi jako imitacji, czy nasladownictwa towaru lub ustugi opatrzonych chronionym
znakiem towarowym, chronionym oznaczeniem geograficznym lub chroniong nazwg pochodzenia lub innym

oznaczeniem odrozniajgcym. _
enterprise
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Prawo unijne a nieuczciwe praktyki handlowe (rynkowe):

Prawo unijne, na podstawie dyrektywy 2005/29/WE, ktora jest czescig unijnego prawa
konsumenckiego, harmonizuje rowniez przepisy panstw cztonkowskich dotyczgce
tzw. nieuczciwych praktyk rynkowych.

Dyrektywa 2005/29/WE zostata implementowana do polskiego porzadku prawnego
na podstawie ustawy o nieuczciwych praktykach rynkowych z 2007 r. (UNPR).

UNPR, jak i dyrektywa 2005/29/WE majg zastosowanie do relacji B2C.
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Ustawa o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym:

Art. 2 — stowniczek podstawowych pojec.
Art. 3 — generalny zakaz nieuczciwych praktyk rynkowych.
Konstrukcja prawna ustawy:
» duza klauzula generalna (art. 4 ust.1);
» mate klauzule generalne (art. 5 — dla praktyk wprowadzajgcych w btad oraz art. 8 — dla
praktyk agresywnych);
» tzw. czarne listy niedozwolonych praktyk (art. 7 — dla praktyk wprowadzajgcych w btgd oraz

art. 9 — dla praktyk agresywnych.
entrum enterprise
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Schemat stosowania ustawy (dyrektywy)

- Niedopuszczalna z mocy samego prawa.

- Nie ma koniecznosci oceniania jej z punktu

P raktyka widzenia przestanek okreslonych w matych lub
Wym |e n | O na duzych klauzulach generalnych.

na CZ arn EJ - Jej stosowanie jest z zatozenia nieuczciwe.

IIéCle - W praktyce nalezy jedynie wykazac, ze dana

praktyka spetnia cechy jednej z wymienionych na

- h
enterprise
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Schemat stosowania ustawy (dyrektywy)

Praktyka
wprowadzajgca w
btad lub agresywna,
ktora nie jest
wymieniona na

een.ec.europa.eu

analizujemy jg z punktu widzenia
przestanek wynikajgcych dla
praktyk wprowadzajgcych w btgd
w art. 51 6, a dla praktyk
agresywnych w art. 8 w zwigzku
z art. 4, ktory wsrod praktyk
nieuczciwych wymienia
przyktadowo praktyki
wprowadzajgce w btad oraz

agresywne.
enterprise
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Schemat stosowania ustawy (dyrektywy)

Praktyka rynkowa,

ktora nie jest ani zastosowanie znajduje
praktyka rynkowa tzw. duza klauzula
wprowadzajgcg w generalna przewidziana
btgd, ani praktyka W art. 4
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Najwazniejsze pojecia:

praktyka rynkowa:

dziatanie lub zaniechanie przedsiebiorcy, sposéb postepowania, oswiadczenie lub informacja handlowa (w szczegdlnosci
reklama i marketing) bezposrednio zwigzane z promocjg lub nabyciem produktu przez konsumenta. W zakresie tego

pojecia miesci sie kazdy czyn przedsiebiorcy oraz kazda forma dziatania, pod warunkiem, ze moze oddziatywac

na decyzje ekonomiczne konsumentow;

» produkt — definiowany szeroko — kazdy towar lub ustuga, w tym nieruchomosci, prawa i obowigzki wynikajgce ze

stosunkow cywilnoprawnych;

* przecietny konsument — model unijny:

konsument, ktory jest dostatecznie dobrze poinformowany, uwazny i ostrozny.
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Duza klauzula generalna (art. 4)

Praktyka rynkowa jest nieuczciwa, jezeli jest:

sprzeczna z dobrymi obyczajami i w istotny sposob znieksztatca lub moze znieksztatci¢c zachowania

rynkowe przecietnego konsumenta przed zawarciem umowy dotyczgcej produktu, w trakcie jej

zawierania lub po jej zawarciu.
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Przyktadami praktyk nieuczciwych sa:

praktyki wprowadzajgce w btad (dziatania lub zaniechania);

praktyki agresywne;

stosowanie sprzecznego z prawem kodeksu dobrych praktyk;

prowadzenie dziatalnosci w formie systemu konsorcyjnego lub organizowanie grupy

z udziatem konsumentéw w celu finansowania zakupu w systemie konsorcyjnym.
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Nieuczciwe praktyki

Nieuczciwa praktyka:

moze przybrac posta¢ dziatania lub zaniechania;
dotyczy relacji B2C.

Wykazanie istnienia nieuczciwej praktyki wymaga udowodnienia:
popetnienia czynu w postaci dziatania lub zaniechania;
istnienia relacji B2C,;
sprzecznosci z prawem lub dobrymi obyczajami;

znieksztatcenie (lub mozliwos¢ znieksztatcenia) zachowania rynkowego przecietnego konsumenta wzgledem

produktu, ktorego praktyka dotyczy.
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Zakazy reklamy:

Zakazy reklamy wzgledne.

Zakazy reklamy bezwzgledne.

Problem reklamy posrednie,;.

Zakazy reklamy dotyczg najczesciej tzw. towarow sensystywnych, ktérych
konsumpcja wigze sie z okreslonymi zagrozeniami dla zdrowia lub bezpieczenstwa
konsumentéw: napoje alkoholowe, wyroby tytoniowe, produkty lecznicze, suplementy

diety, wyroby medyczne.
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Prawo unijne a reklama napojow alkoholowych:
Brak jest jednolitej regulacji na poziomie prawa pochodnego;

Podstawowe znaczenie majg przepisy traktatowe o swobodzie przeptywu towarow (art. 34-36
TFUE) lub swiadczeniu ustug (art. 56 TFUE);

Panstwa cztonkowskie samodzielnie regulujgc te kwestie muszg pamietac, ze zakaz bezwzgledny
reklamy napojow alkoholowych moze zosta¢ uznany za niedopuszczalny srodek o skutku
rownowaznym do ograniczenia ilosciowego lub ograniczenie swobody swiadczenia ustug (wyroki
TSUE Aragonesa, Gourmet);

Panstwa mogg uzasadniac krajowe ograniczenia wzgledami ochrony zdrowia, z poszanowaniem

zasady proporcjonalnosci.
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o T—

Prao unijne a reklama napojow alkoholowych

Aktem prawa pochodnego, ktory zawiera odniesienie do reklamy napojow alkoholowych jest
dyrektywa 2010/13/UE o audiowizualnych ustugach medialnych, wskazujgca jak tresciowo

powinna by¢ uregulowana dopuszczalna reklama napojoéw alkoholowych w ramach ustug
audiowizualnych.
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Relama napojow alkoholowych w prawie polskim

Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi z 1982 r.:
generalny zakaz reklamy napojow alkoholowych innych niz piwo;
dopuszczona pod pewnymi warunkami reklama w punktach sprzedazy;
uregulowane jest informowanie o sponsorowaniu;
Pojecie reklamy — rozumiane bardzo szeroko:
publiczne rozpowszechnianie znakéw towarowych napojow alkoholowych lub symboli graficznych z nimi
zwigzanych, a takze nazw i symboli graficznych przedsiebiorcow produkujgcych napoje alkoholowe,

nierdznigcych sie od nazw i symboli graficznych napojoéw alkoholowych, stuzgce popularyzowaniu znakow

towarowych napojow alkoholowych.
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Reklama plwa w Polsce (uwzglednione zostaty warunki z dyrektywy 2010/13/UE):

* nie tgczy spozywania alkoholi ze sprawnoscig fizyczng lub kierowaniem pojazdami;

* nie zawiera stwierdzen, ze alkohol posiada wtasciwosci lecznicze, jest srodkiem stymulujgcym,
uspokajajgcym lub sposobem rozwigzywania konfliktdw osobistych;

* nie moze zachecac¢ do nadmiernego spozywania alkoholu, ani przedstawia¢ abstynenc;ji lub
umiarkowanego spozywania alkoholu w negatywny sposob;

* nie mozne podkreslac wysokiej zawartosci alkoholu jako cechy wptywajgcej pozytywnie na
jakosc¢ napoju alkoholowego;
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Reklama plwa w Polsce (uwzglednione zostaty warunki z dyrektywy 2010/13/UE):

nie wywotuje skojarzen z:

- atrakcyjnoscig seksualng;
relaksem lub wypoczynkiem;
naukg lub praca;

- sukcesem zawodowym lub zyciowym.
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Reklama piwa w Polsce:

reklama i promocja piwa w radiu, telewizji, kinie i teatrze moze by¢ prowadzona tylko miedzy godzing 20°° a 6°°,
z wyjgtkiem reklamy prowadzonej przez organizatora sportu wyczynowego lub profesjonalnego w trakcie trwania
imprezy;

zakazana jest reklama i promocja piwa na kasetach wideo i innych nosnikach;

reklama piwa nie moze bycC takze prowadzona w prasie mtodziezowe;j i dzieciecej oraz na oktadkach dziennikdw

| czasopism;

zakazana jest reklama piwa na stupach i tablicach reklamowych oraz innych statych i ruchomych powierzchniach
wykorzystywanych do reklamy, chyba ze 20% powierzchni reklamy zajmujg ostrzezenia o szkodliwosci spozycia
alkoholu lub o zakazie sprzedazy alkoholu matoletnim;

zabronione jest takze prowadzenie reklamy i promoc;ji piwa przy udziale matoletnich.

enterprise
BPARP [ e R
Rozwoju MSP network

een.ec.europa.eu Grupa PFR

Wsparcie dia biznesu w zasiegu rekl




o T—

Relama wyrobow tytoniowych w prawie unijnym

Dyrektywa 98/43/WE.:
szeroki zakaz reklamy wyrobow tytoniowych;
uchylona wyrokiem Trybunatu Sprawiedliwosci Wspolnot Europejskich z 2000 r. C-376/98 RFN p.
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.
Dyrektywa 2003/33/WE.:
obowigzuje, implementowana do krajowych porzgdkoéw prawnych;
zakres zakazu ograniczony do sektora prasy audycji radiowych, ustug spoteczenstwa informacyjnego,
sponsorowania i darmowej dystrybucji wyrobow tytoniowych;
wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Wspolnot Europejskich z 2006 r. C-380/03 RFN p. Parlamentowi

Europejskiemu i Radzie utrzymat jg w mocy.
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Relama wyrobow tytoniowych w prawie unijnym

Dyrektywa 2014/40/UE:
celem uregulowanie prawne papierosow elektronicznych;
rozcigga zakaz reklamy (przekazow handlowych) na papierosy elektroniczne;

Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z 2016 r. C-358/14 RP p. Parlamentowi

Europejskiemu i Radzie utrzymat jg w mocy.
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Relama wyrobow tytoniowych w prawie polskim

Ustawa z 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych:
dostosowuje polskie przepisy do unijnych standardow reklamy wyrobow tytoniowych;
zawiera rowniez postanowienia dotyczgce znakowania wyrobow tytoniowych zgodnie z unijnymi wymogami;
wprowadza generalny zakaz reklamowania i promocji wyrobow tytoniowych, papierosow elektronicznych,
pojemnikdw zapasowych lub rekwizytow tytoniowych, takze produktéw imitujgcych te wyroby;
zakazuje sponsorowania przez firme tytoniowg dziatalnosci sportowej, kulturalnej, oswiatowej, zdrowotne;
| spoteczno-politycznej;

wprowadza zasady dotyczgce etykietowania wytgczajgce wszelkie przekazy o charakterze promocyjnym.
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Reklama produktow leczniczych w prawie unijnym

Dyrektywa 2001/83/WE — wspolnotowy kodeks produktow leczniczych:
szczegotowa regulacja reklamy i sponsorowania produktow leczniczych;

implementowana do prawa polskiego przez ustawe z 2001 r. prawo farmaceutyczne.
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Przk’rady dziatalnosci w ramach reklamy produktow leczniczych

poddane regulacji prawney:

een.ec.europa.eu Grupa PFR
Wsparcie dia biznesu w zasiegu rekl

reklama produktu leczniczego kierowana do publicznej wiadomosci;

reklama produktu leczniczego kierowana do osob uprawnionych do wystawiania recept lub oséb prowadzgcych obrot
produktami leczniczymi;

odwiedzanie os6b uprawnionych do wystawiania recept lub osob prowadzgcych obrét produktami leczniczymi przez
przedstawicieli handlowych lub medycznych;

dostarczanie probek produktow leczniczych;

sponsorowanie spotkan promocyjnych dla osob upowaznionych do wystawiania recept oraz os6b prowadzgcych obrot
produktami leczniczymi;

sponsorowanie konferencji, zjazdow i kongreséw naukowych dla os6b upowaznionych do wystawiania recept oraz osob

prowadzgcych obrot produktami leczniczymi.

. *
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Reklama zywnosci

Rozporzgdzenie PE i Rady nr 1169/2011 w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat
Zywnosci:
reklama i informacja nie mogg wprowadzac¢ w biad;
reklama i informacja na temat zywnosci muszg byc¢ rzetelne, jasne i tatwe do zrozumienia dla konsumenta;
reklama i informacja, z zastrzezeniem odstepstw przewidzianych prawem UE dot. naturalnych waod
mineralnych i zywnosci specjalnego przeznaczenia zywieniowego informacje na temat zywnosci nie mogag
przypisywac jakiemukolwiek srodkowi spozywczemu wiasciwosci zapobiegania chorobom lub leczenia

chorob ludzi bgdz tez odwotywac sie do takich wiasciwosci.
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Relama suplementow diety w prawie unijnym

Dyrektywa 2002/46/WE w sprawie zblizenia ustawodawstw panstw cztonkowskich odnoszgcych sie do suplementow
zywnosciowych:
reguluje rowniez kwestie reklamowania tych produktow;
ogolne zasady zakazujgce reklamy wprowadzajgcej w btad;
etykietowanie, prezentacja i reklama nie mogg przypisywac¢ suplementom zywnosciowym wiasciwosci zapobiegawczych,
leczniczych lub uzdrawiajgcych choroby ludzkie lub odnosic sie do takich wtasciwosci;
etykietowanie, prezentacja i reklama suplementéw zywnosciowych nie mogg zawiera¢ zadnej wzmianki stwierdzajgcej lub
sugerujacej, ze zrownowazona i zréznicowana dieta nie jest w stanie zazwyczaj dostarczy¢ odpowiednich ilosci substanc;i
odzywczych;
dyrektywa 2002/46/WE jest implementowana do prawa polskiego na podstawie ustawy z 25 sierpnia 2006 r. o

bezpieczenstwie zywnosci i zywienia.
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Relama wyrobow medycznych w prawie unijnym

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 2017/745 w sprawie wyrobéw medycznych
W reklamie wyrobow zakazane jest uzywanie tekstow, nazw, znakow towarowych, obrazow i symboli lub innych znakow, ktore
moga wprowadzi¢ w btad uzytkownika lub pacjenta co do przewidzianego zastosowania, bezpieczenstwa i dziatania wyrobu
poprzez:
przypisanie wyrobowi funkcji i wtasciwosci, ktorych wyrdb nie posiada;
wywotanie fatszywego wrazenia co do leczenia lub diagnozy, funkcji lub wtasciwosci, ktérych wyrdb nie posiada;
nieinformowanie uzytkownika lub pacjenta o prawdopodobnym ryzyku zwigzanym z uzywaniem wyrobu zgodnie z jego

przewidzianym zastosowaniem;

sugerowanie zastosowan wyrobu innych niz te, ktore zostaty podane jako stanowigce czes¢ przewidzianego zastosowania,

w odniesieniu do ktérego przeprowadzono ocene zgodnosci.
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Relama ustug finansowych — dziatalnosc¢ kredytowa

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE w sprawie umow o kredyt konsumencki:
wprowadza standardowe informacje podawane w reklamie umdw o kredyt podajgcych stope oprocentowania lub inne dane
liczbowe odnoszace sie do kosztow kredytu ponoszonych przez konsumenta;
informacje wymagane prawem powinny by¢ podane w sposob jasny, zwiezty i widoczny: dotyczg m. in — stopy
oprocentowania kredytu, catkowitej kwoty kredytu, rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, okresu obowigzywania umowy

0 kredyt.

Posrednicy kredytowi — w reklamie lub dokumentach przeznaczonych dla konsumentéw muszg podawac informacje dotyczgce
zakresu ich uprawnien, a w szczegolnosci informowanie, czy wspoétpracujg oni wytgcznie z jednym kredytodawcg czy
z wiekszg ich liczbg, czy tez dziatajg jako niezalezny broker.

W polskim prawie dyrektywa zostata wdrozona w ustawie o kredycie konsumenckim z 2011 r.
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Relama ustug finansowych — dziatalnosc¢ kredytowa

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/17/UE w sprawie konsumenckich umow o kredyt zwigzanych

z nieruchomosciami mieszkalnymi:
wszelkie informacje o charakterze reklamowym i marketingowym dotyczgce umow o kredyt powinny by¢ uczciwe i klarowne oraz nie
mogqg wprowadzac¢ w btgd. W szczegdlnosci zakazane sg sformutowania, ktére mogg stwarzac¢ u konsumenta fatszywe oczekiwania,
jesli chodzi o dostepnosc lub koszt kredytu;
wprowadza standardowe informacje podawane w reklamie uméw o kredyt podajgcych stope oprocentowania lub inne dane liczbowe
odnoszgce sie do kosztow kredytu ponoszonych przez konsumenta.

Informacje wymagane prawem powinny by¢ podane w sposob jasny, zwiezty i widoczny:
dotyczg m. in — nazwy kredytodawcy, posrednika lub wyznaczonego przedstawiciela, informacje dotyczgce zabezpieczenia
hipotecznego, stopy oprocentowania kredytu, catkowitej kwoty kredytu, rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, okresu
obowigzywania umowy o kredyt, wysokosci rat.

W polskim prawie dyrektywa zostata wdrozona w ustawie o kredycie hipotecznym z 2017 r.
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Reklama w ustugach audiowizualnych - Dyrektywa
2010/13/UE o ustugach audiowizualnych

Definicja handlowych przekazéw audiowizualnych:

obrazy z dzwiekiem lub bez niego, ktore majg stuzyc¢ bezposredniemu lub posredniemu
promowaniu towardéw, ustug lub wizerunku osoby fizycznej lub prawnej prowadzgcej dziatalnos¢
gospodarczg; obrazy te towarzyszg audycji lub wideo stworzonemu przez uzytkownika lub zostajg
W nich umieszczone w zamian za optate lub podobne wynagrodzenie lub w celach autopromocii.
Formy handlowego przekazu audiowizualnego obejmujg miedzy innymi: reklame telewizyjna,

sponsorowanie, telesprzedaz i lokowanie produktu.
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Dyrektywa 2010/13/UE zawiera szczegotowe przepisy dotyczace m.in:

Sponsorowania:

udziat, jaki publiczne lub prywatne przedsiebiorstwo lub osoba fizyczna, nieswiadczgcy
audiowizualnych ustug medialnych ani ustug platformy udostepniania wideo ani tez nieprodukujgcy
utworow audiowizualnych, miaty w sfinansowaniu audiowizualnych ustug medialnych, ustug
platformy udostepniania wideo, wideo stworzonych przez uzytkownika lub tez audycji w celu
promowania swojej hazwy, swojego znaku towarowego, swojego wizerunku, swojej dziatalnosci lub

swoich wyrobow.
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Dyrektywa 2010/13/UE zawiera szczegotowe przepisy dotyczace m.in:

Lokowania produktu:

wszelkie formy handlowego przekazu audiowizualnego polegajgcego na przedstawieniu lub nawigzaniu do
produktu, ustugi lub ich znaku towarowego w taki sposob, ze stanowig one element samej audycji lub wideo
stworzonego przez uzytkownika, w zamian za optate lub podobne wynagrodzenie.

Reklamy telewizyjnej:

wszelkiego rodzaju ogtoszenia zwigzane z dziatalnoscig handlowg, gospodarczg, rzemieslniczg lub dziatalnoscig
w ramach wolnego zawodu rozpowszechniane przez przedsiebiorstwo publiczne lub prywatne lub osobe fizyczng
w zamian za optate lub podobne wynagrodzenie lub rozpowszechniane przez to przedsiebiorstwo lub te osobe
fizyczng w celach autopromocji w celu promocji odptatnego dostarczania towarow lub swiadczenia ustug, w tym

nieruchomosci, praw i zobowigzan. .
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Dyrektywa 2010/13/UE zawiera szczegotowe przepisy dotyczgce m.in:

wprowadza przepisy dotyczgce wtasciwego oznaczania reklamy telewizyjne;

| telesprzedazy;

ustanawia kwotowe limity czasu przeznaczonego na reklame telewizyjna;

reguluje zasady przerywania audycji i filmow reklamami;

wprowadza szczegotowe regulacje dot. reklamy telewizyjnej napojow alkoholowych;
zawiera szczegotowe przepisy dotyczgce ochrony matoletnich;

w polskim prawie jest implementowana w ustawie radiofonii i telewizji z 1992 r.
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Reklama internetowa:

- strona internetowa przedsiebiorcy;

. linki;

- banery;

. e-maill;

+ POop-up;

- reklama kontekstowa — (np. Google Ads)
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Reklama internetowa:

> Wyrok TS C- 236/08 Google France p. Louis Vuitton — wazny dla reklamy kontekstowej — Google
nie narusza prawa do znaku towarowego umozliwiajgc zakup stow kluczowych w ramach Ad
Words, ktore pokrywajg sie z zarejestrowanymi znakami towarowymi konkurenta reklamujgcego
sie podmiotu;
reklama behawioralna

» Wykorzystanie cookies — dyrektywa 2009/136/WE wprowadza obowigzek wyrazania zgody na

udostepnianie cookies w celu gromadzenia danych o uzytkownikach stron internetowych

reklama natywna
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Wsparcie dia biznesu w zasiegu rekl



Dziekujemy za uwage!
Prawo reklamy i promocji w Unii Europejskiej

Kontakt: dharasimiuk@gmail.com
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